‘Wij kijken voortdurend vooruit’

INGRID ROETS

CAMIEL DONDERS

Roel de Groot en Alex Otten van Estate namen in het turbulente
2009 weloverwogen enkele risico’s. Zij breidden hun internet-
bureau uit middels de overname van Web2be uit Dongen en
namen de online activiteiten van Scheepens Reclame Adviseurs
in Tilburg onder hun hoede. Tenslotte verhuisden zij naar een

nieuw bedrijfspand.
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Voor Estate is 2009 een goed jaar
geweest met een gezonde groei, toch
heeft ook het full service internetbureau
last ondervonden van de crisis. “In min-
dere tijden word je creatief; we hebben
naar onze organisatie gekeken en het
ruime jasje passend gemaakt. De over-
name van Web2be en de samenwerking
met Scheepens kwamen op ons pad. We
hebben uiteindelijk weloverwogen keuzes
gemaakt. Natuurlijk is het spannend,
maar als ondernemer moet je vooruit

Alex Otten en Roel de Groot, specialistische alleskunners

durven denken, ook in een moeilijke

tijd”, aldus Roel. De verhuizing was geen
risico maar een praktische stap. Het huur-
contract aan de Ringbaan Oost liep na
tien jaar af en aan de Sportweg kwam
ruimte vrij.

Estate en Scheepens zijn geen onbeken-
den van elkaar. Sinds 1998 is het internet-
bureau de technische partner van het
reclamebureau. Bij Web2be was er tij-
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dens het eerste gesprek al snel een klik
met de toenmalige eigenaar. “De culturen
van de drie bedrijven komen overeen. Wij
benaderen onze klanten open en ‘down to
earth’, waardoor we met iedereen kunnen
schakelen en we overtreffen graag de ver-
wachting van klanten door ons in hen te
verdiepen”, vertelt Roel.

De nieuwe klantgroepen sluiten goed aan
op het portfolio. Estate is niet gefocust op
één segment, maar werkt voor overheden,
industrie, zorg en midden- en klein-
bedrijf. Hiermee is het risico gespreid.
“Je ziet dat de non-profit sector in verge-
lijking met vorig jaar nu meer de hand op
de knip houdt, terwijl de profit sector
inmiddels schoon schip gemaakt heeft en
weer aantrekt”, legt Alex uit. Het dien-
stenpakket van Estate bestaat uit websi-
tes, webapplicaties, content management
systemen, intranet, internet marketing,
hosting en advies. Alex gebruikt de con-
tradictie ‘specialistische alleskunner’.
“Wij hebben een bepaalde benadering,
maar voeren nooit eenzelfde kunstje uit”,
vult Roel aan. Op het gebied van content
management systemen is Estate gecertifi-
ceerd Sitecore en Sitefinity partner.
Bedrijven die een content management
systeem zeer serieus nemen, kunnen niet
om Estate heen. M
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